ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Tarsasagunk, a QTICS Group Zrt. szamara kiemelt
jelentéséggel bir a személyes adatok kezelésének
jogszeriisége, a személyes adatok védelmének biztositasa.
Jelen tajékoztatd célja, hogy a vonatkoz6 adatvédelmi
eléirasoknak megfeleléen, igy kilondsen az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében

(a tovabbiakban GDPR) foglaltak szerint tajékoztatast
nyujtsunk az altalunk végzett adatkezelésekrol.

Kérjlik, hogy amennyiben a jelen tajékoztatoban foglaltakkal
vagy a mar megadott személyes adatai kezelésével
kapcsolatban tovabbi kérdése lenne, forduljon hozzank
mindenkor bizalommal az alabbi elérhetéségeink
valamelyikén.

I. AZ ADATKEZELO

A jelen tajékoztatoban ismertetett adatkezeléseket
érintéen adatkezelé:

QTICS Group Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci it 49. 6. em.,
cégjegyzékszam: 01-10-141335, nyilvantartast vezeté cégbirdsag:
Févarosi Térvényszék Cégbirésaga, adészam: 29226746-2- 41)

(a tovabbiakban: ,mi”, illetve ,tarsasagunk”)

Egyes adatkezelések tekintetében kdzds adatkezel6ként
jarunk el a QTICS Group cégcsoport tovabbi

tagjaival. Az érintett adatkezelésnél jelen tajékoztatoban
kifejezetten utalunk arra, ha cégcsoport szinti

ko6zbs adatkezelésrél van szo.

A QTICS Group cégcsoport Tarsasagunkon kivli, tovabbi
tagjai a kdvetkezd tarsasagok:

- CCLab Kft. (székhely: 1137 Budapest,

Katona Jozsef utca 17. 1ll. em. 2., cégjegyzékszam: 01-09-171541)
- Certrust Kft. (székhely: 1134 Budapest, Vaci Gt 49.

(DC offices). 6. em., cégjegyzékszam: 01-09-384979)

- TAM CERT Magyarorszag Kft. (székhely: 1134 Budapest,
Viaci at 49. 6., cégjegyzékszam: 01-09-674983)

- SAASCO Kft. (székhely: 1212 Budapest, Temesvari utca 74.,
cégjegyszékszam: 01-09-931836)

- ConformiTICs Lab Kft. (székhely: 1134 Budapest,

Vaci ut 49. (DC offices). 6. em., cégjegyzékszam: 0109 357057)
- QTICS Automotive Zrt. (székhely: 1134 Budapest,

Vaci ut 49. (DC offices). 6. em., cégjegyzékszam 01 10 142636
- NoBoVersum Zrt. (székhely: 1134 Budapest,

Vaci at 49. (DC offices). 6. em., cégjegyzékszam: 01 10 141942)

Elérhet6ségeink az adatkezeléssel kapcsolatos
kérdésekben:

postai levelezési cim: 1134 Budapest, Vaci Ut 49. 6. em.
e-mail postafiok: info@qtics.group

telefon: +36 30 164 2072

weboldal: https://qtics.group/index

PRIVACY NOTICE

For our company, the QTICS Group Zrt., the lawfulness

of the processing of personal data and the protection of
personal data are of primary importance. The purpose of
this notice is to provide information on our data processing
activity in accordance with the provisions of Regulation
2016/679 of the European Parliament and of the Council
(EU) (hereinafter referred to as the GDPR).

If you have any further questions about this notice or the
processing of your personal data already provided, please
contact us at any time at one of the following contact details.

I. DATA CONTROLLER

The controller of the processing described in this Privacy
Notice is:

QTICS Group Zrt. (seat: 1134 Budapest, Vaci Ut 49.

6. em., company registry number: 01-10-141335,

Court of Registry: Févarosi Térvényszék Cégbirésaga,
tax number: 29226746-2-41)(hereinafter referred to: ,we”,
or ,our company”)

For certain data processing, we act as a joint controller with
other members of the QTICS Group. For the data processing
concerned, we explicitly refer in this notice to joint processing
at group level.

Other members of the QTICS Group outside our Company
are the following companies:

- CCLab Kift. (seat: 1137 Budapest,

Katona Jozsef utca 17. Ill. em. 2.,

company registry number: 01-09- 171541)

- Certrust Kft. (seat: 1134 Budapest, Vaci it 49. (DC offices). 6. em.,
company registry number: 01-09- 384979)

- TAM CERT Magyarorszag Kft. (seat: 1134 Budapest,
Vaci at 49. 6. em., company registry number: 01-09-674983)
- SAASCO Kft. (seat: 1212 Budapest, Temesvari utca 74.,
company registry number: 01-09-931836)

- ConformiTICs Lab Kft. (seat: 1134 Budapest, Vaci ut 49.
(DC offices). 6. em., company registry number: 01 09 357057)
- QTICS Automotive Zrt. (székhely: 1134 Budapest,

Vaci at 49. (DC offices). 6. em.,

company reqistry number: 01 10 142636)

- NoBoVersum Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 49.
(DC offices). 6. em., company registry number: 01 10 141942)

Our contact details for queries relating
to data processing:

postal address: 1134 Budapest, Vaci ut 49. 6. em.
e-mail address: info@qtics.group

phone: +36 30 164 2072

web: https://qtics.group/index



Il. ADATKEZELESEINK
1. SZERZODESKOTES ES TELJESITESE

Jelen pont az uzleti tevékenységlnk keretében megkotott
szerz8désekre vonatkozik, azaz azon szerz6désekre,
amelyeket megrendeldinkkel vagy alvallalkozéinkkal,
egyuttm{kodo partnereinkkel, beszallitdinkkal kétunk.

A munkaszerzédésekre jelen pont nem terjed Ki.

A jelen pont hatalya ala tartoz6 szerz6déseket érintéen
személyes adatkezelésre egyrészt akkor kertlhet sor,
amennyiben a szerzddd partneriink maganszemély

vagy egyéni vallalkozé, amely szikségképpen egyutt jar
személyes adatok kezelésével. Ez esetben a szerz6dést
érint6, ahhoz kapcsol6dé vagy annak kapcsan partnertinket
érintéen tudomasunkra juté valamennyi adat partneriink
személyes adatanak mindsuil. Ha pedig szerz6dd partneriink
cég (jogi személy), személyes adatkezelésre alapvetdéen a
partner képviseletében eljaro, illetve a partner altal megjeldlt
kapcsolattarté személy vonatkozasaban kerUl sor.

Ki az adatkezel6?

Amennyiben valamely projekt kapcsan konzorcium
keretében jarunk el, abban az esetben a konzorciumi
megallapodas rendezi az adatkezelést érintd kérdéseket
is. Altalanossagban elmondhatd, hogy a konzorciumi
tevékenységhez kapcsolddo szerz8dések megkotésével,
teljesitésével kapcsolatos személyes adatokat a konzorciumi
tagokkal kozos adatkezel6ként kezeljik. A konzorcium
mikodtetése, a feladatok ellatasa és az elszamolas
biztositdsa ugyanis mind olyan cél, amely kapcsan a
konzorciumi tagok szoros egyuttmiikddésére és kdzos
doéntéshozatalédra van szikség.

Szintén kdzos adatkezel6ként tartunk fenn a QTICS

Group cégcsoport tagjaival kozosen CRM rendszert,
amelyben rogzitjuk a szerzédéses kapcsolattartéi adatokat,
szerz6désekre vonatkozd adatokat is.

A cégcsoportunk tagjainak listaja jelen tajékoztatd

I. pontjaban talalhato.

Mi az adatkezelés célja?

Amennyiben szerz6dd partnerink (akar megbizéi/
megrendeldi, akar beszallitéi oldalon) természetes
személyvagy egyéni vallalkozd, személyes adatai
kezelésének célja a szerzddés létrehozatala, nyilvantartasa
és teljesitése. A szerzddés teljesitése keretében az
adatkezelés céljai kiterjednek tovabba az esetleges
szavatossagi és jotallasi igények, egyéb jogvitak
rendezésére is.

Ha a szerz&dést érintéen szamlakiallitasi kdtelezettség all
fenn, és szerz6dd partnerink természetes személy vagy
egyéni vallalkozé, abban az esetben személyes adatnak
minéstlnek a szerz8dés alapjan kiallitott szamlahoz
kapcsolddo adatok is, amelyek kezelésének célja a
jogszabalyban meghatarozott szamviteli kbtelezettségeink
teljesitése (szamla kiéllitas, szamla meg6rzés).

Il. OUR DATA PROCESSING ACTIVITIES
1. CONCLUSION AND PERFORMANCE OF CONTRACTS

This section applies to contracts concluded in the course
of our business, i.e. contracts that we enter into with our
customers or subcontractors, collaborators, suppliers.
Employment contracts are not covered by this clause.

In relation to the contracts covered by this point, personal
data processing may take place where our contracting
partner is an individual or a sole trader, which necessarily
involves the processing of personal data. In such a case,
all data relating to, connected with or in connection with

the contract which comes to our knowledge concerning our
partner shall be considered as personal data of our partner.
If our contracting partner is a company (legal person),
personal data are processed essentially in relation to the
contact person acting on behalf of the partner or designated
by the partner

Who is the data controller?

If we are acting as part of a consortium for a project,

the consortium agreement will also cover data management
issues. Generally speaking, personal data relating to

the conclusion and performance of contracts related

to consortium activities are processed jointly with the
consortium members. Indeed, the operation of the
consortium, the performance of its tasks and the

settlement of accounts are all objectives that require close
cooperation and joint decision-making between

the consortium members.

Also as a joint data controller, we maintain a CRM system
with the members of the QTICS Group, in which we also
record contractual contact details and data relating to
contracts. The list of our group members is set out in Section

| of this notice.

What is the purpose of the data process?

If our contracting partner (whether on the client/

customer or supplier side) is a natural person or a sole
trader, the purpose of processing their personal data is
the establishment, registration and performance of the
contract. The purposes of processing in the context of the
performance of the contract also include the settlement of
any warranty and guarantee claims and other disputes.

If the contract is subject to an obligation to issue an invoice
and our contracting partner is a natural person or a sole
trader, the data relating to the invoice issued on the basis of
the contract are also personal data, and the purpose of the
processing of which is to fulfil our accounting obligations as
defined by law (issuing invoices, keeping invoices).



Amennyiben szerz6dd partneriink cég, egyéb szervezet,
a képviseletében eljaré személy, kapcsolattartd személy
személyes adatai kezelésének célja a szerzddés
z6kkendmentes létrehozatala, teljesitése, megszintetése.

Mely személyes adatokat kezeljiik a fenti célokbol?

Természetes személy és egyéni vallalkozé esetén:

» személyazonositd adatok (név, lakhely,

szlletési hely és id6, anyja neve)

* irasbeli szerz6dés esetén alairas

* egyéni vallalkozé esetén egyéni vallalkozoi
nyilvantartasba vételi szam

» szamlazasi név, cim, adoszam, szallitasi név és cim
* elérhet6ség (telefonszam, e-mail cim)

» szamla adatok (szamla sorszama, kelte, a teljesités
id6épontja, fizetési hataridd, brutté és nettd 6sszeg, afa
0sszege, kedvezmények mértéke és jogcime stb.)

* megrendelés részletei: termeékek, szolgaltatas
megnevezése és azonositd adatai, mennyisége, ara,
megrendelés idépontja, statusza

« fizetési adatok (bankszamlaszam, fizetés napja, 6sszege,
madja, esetleges tartozasok nyilvantartasa)

* bejelentett szavatossagi és jotallasi igények,

az igényro6l felvett jegyzdkonyv tartalma, az igény
teljesitésének maodja, idépontja

» teljesitésigazolas, munkaidd nyilvantartas adatai

Kapcsolattartok esetén:

* név, e-mail cim, telefonszam, cégnéy,

munkakaor

Teljesitésigazolasok, munkaidé nyilvantartasok

« teljesités helye, ideje, mennyisége

» amennyiben az elszamolas szempontjabdl relevans a
tevékenységet végz6 személy neve

* igazolast kiallité személyek neve, alairasa

Milyen jogalapon és mennyi ideig kezeljiik
e személyes adatokat?

Természetes személlyel vagy egyéni vallalkozéval torténd
szerz8déskotés esetén a szerz6dés megkotése és
teljesitése érdekében van szikségunk személyazonosito,
kapcsolattartasi adataikra, igy ezen adatok megadasa

a szerz8dés megkotésének eléfeltétele. Ezen adatok
kapcsan az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bek. b) pontja alapjan a szerzddés teljesitése. Ezen
adatokat alapvet6en — tehat amennyiben a lenti hosszabb
megdrzési id6 nem alkalmazando - az altalanos addjogi
elévilési idd alatt kezeljuk (5+1 év), és annak leteltét
kdvetSen kulon kérés nélkil is tordljuk.

Ezen kivll, természetes személy vagy egyéni vallalkozé
szerz86do6 fél esetén egyes személyes adatok kezelésére
a kdvetkezd jogszabalyokban foglalt kbtelezettség alapjan
kerll sor (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja):

If our contracting partner is a company or other organisation,
the purpose of the processing of personal data of the person
acting on its behalf or of the contact person is the smooth
establishment, performance or termination of the contract.

Which personal data do we process for the above
purposes?

In case of natural person or sole trader:

* personal identification data (name, place

of residence, date and place of birth, mother's name)

* signature in case of written contract

« in the case of a sole trader, a sole trader

registration number

* billing name, address, tax number, delivery name

and address

« contact details (phone number, e-mail address)

* Invoice details (invoice number, date, date of
performance, payment deadline, gross and net amount,
VAT amount, discounts and entitlements, etc.)

« order details: name and identification of products or
services, quantity, price, date and status of order

» payment details (bank account number, date, amount,
method of payment, record of any debts)

* reported warranty and guarantee claims, the content
of the report on the claim, the method and date

of fulfilment of the claim

« confirmation of performance, details of time records

In case of contact person:

* name, e-mail address, phone numer, company
name, job

Confirmation of performance, time records

* place, date and quantity of performance

« the name of the person who carried out the activity, if
relevant to the settlement

* name and signature of the person issuing the record

On what legal basis and for how long do we process
this personal data?

In the case of a contract with a natural person or an sole
trader, we need their personal identification and contact
details in order to conclude and perform the contract, so the
provision of these details is a prerequisite for the conclusion
of the contract. The legal basis for processing these data

is the performance of the contract pursuant to Article 6(1)
(b) of the GDPR. These data are in principle - i.e. unless the
longer retention period below applies - processed during the
general tax law limitation period (5+1 years) and are deleted
after expiry of this period without a specific request.

In addition, in the case of a natural person or sole trader
contractor, certain personal data are processed on the basis
of the following legal obligation (Article 6(1)(c) GDPR):



- Szamla kiallitasi vagy meg6rzési kotelezettség esetén a
szamlazasi adatokat (szamlazasi név és cim, szamlaadatok)
a szamvitelrél szol6 2000. évi C. torvény (Sztv.) alapjan
kell kezelniink és az Sztv. 169. §-a alapjan a szerz6déshez
kapcsolddoan kiallitott bizonylatokat az abban foglalt
adatokkal egydtt 8 évig kotelesek vagyunk megérizni;

- Amennyiben megbizdnk, megrendelénk afa alany, a
szamlan az altalanos forgalmi adorol szold 2007. évi
CXXVII. térvény (tovabbiakban: Afa tv.) 169. § d) pontjanak
dc) alpontja alapjan kételesek vagyunk feltiintetni a vasarlo,
szolgaltatast igénybe vev6 addészamat. Az adészam
meg6rzési ideje a szamla meg6rzési idejéhez igazodik.

A kapcsolattartéi adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja alapjan a szerz6dés zdokkendmentes teljesitéséhez
flz8d8 jogos érdekiinkbdl, a szerzddés teljesitése és az azzal
kapcsolatos igények elévilési ideje (5 év) alatt kezeljuk.

A teljesitésigazolasok, munkaidényilvantartasokban szereplé
személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja, azaz a szerz8dés teljesitése. A teljesités
igazolasokat fészabaly szerint az altalanos polgari jogi
elévulési ideig, azaz 5 évig 6rizzik meg, illetve amennyiben
a szavatossagi vagy jotallasi idé ennél hosszabb, abban az
esetben annak lejartaig 6rizzik ezen iratokat is.

2. HIRLEVEL, UZLETI AJANLATOK
Mi az adatkezelés célja?

Tarsasagunk, illetve a QTICS Group cégcsoport célja,

hogy id6rél id6re értesitse partnereit a cégcsoportba tartozé
cégek tevékenységerdl, tzleti ajanlataikrol,

a cégcsoportra vonatkozé hirekrél. A hireink, ajanlataink
irant érdekl6déknek lehetéségik van ezért

az ilyen tipusu Uzenetek fogadasara regisztralni. Az

ehhez szikséges személyes adatok kezelésének a célja

a hirlevelek, ajanlatok kdzlésének biztositasa.

Ki az adatkezel6?

Hirlevél adatbazisunkat a QTICS Group cégcsoport tagjaival
kdzodsen Uzemeltetjuk, ezért a cégesoport tagjaival kdzos
adatkezel6ként jarunk el e kdrben. A cégcsoportunk tagjai
jelen tajékoztato I. pontjaban kerdltek felsorolasra.

Mely személyes adatokat kezeljiik a fenti célokbol?

kotelez6en megadandé adatok: vezetéknéy,
keresztnév, e-mail cim
opcionalis: telefonszam, cégnév, beosztas

Amennyiben a kbtelez6en megadandé adatok koziil valamely
adatot nem ad meg, ugy hirlevél feliratkozasat nem tudjuk
befogadni.

- In the case of an obligation to issue or retain an invoice,

we must process invoicing data (invoicing name and
address, invoice details) in accordance with Act C of 2000
on Accounting (Act on Accounting) and we are obliged to
retain the documents issued in connection with the contract,
together with the data contained therein, for 8 years in
accordance with Section 169 of the Act on Accounting;

- If our client or customer is subject to VAT, we are obliged

to indicate the tax number of the purchaser or service user
on the invoice in accordance with Section 169 (d) (dc) of Act
CXXVII of 2007 on Value Added Tax (hereinafter: VAT Act).
The retention period of the tax number is aligned with the
retention period of the invoice

We process the contact details in our legitimate interest for
the smooth performance of the contract pursuant to Article
6(1)(f) GDPR, during the limitation period (5 years) for the
performance of the contract and the related claims.

The legal basis for the processing of personal data contained
in performance certificates and time sheets is Article 6(1)

(b) GDPR, i.e. the performance of the contract. As a general
rule, we keep the performance certificates for the general
civil law limitation period, i.e. 5 years, and if the warranty or
guarantee period is longer, we also keep these documents
until the expiry of the warranty or guarantee period.

2. NEWSLETTER, BUSINESS OFFERS
What is the purpose of the data processing?

The aim of our company and the QTICS Group is to inform
our partners from time to time about the activities of the
companies belonging to the group, their business offers and
news concerning the group. Those interested in our news
and offers may therefore register to receive such messages.
The purpose of the processing of the personal data

required for this purpose is to ensure the communication of
newsletters, offers.

Who is the data controller?

We operate our newsletter database jointly with the
members of the QTICS Group, and therefore act as a joint
data controller with the members of the QTICS Group.

The members of our group are listed in point | of this notice.

Which personal data do we process for the present
purpose?

required data: surname, first name, e-mail address
optional: telephone number, company name, position

If you do not provide any of the required information,
we will not be able to accept your newsletter subscription



Milyen jogalapon kezeljiik e személyes adatokat?

Az érintett 6nkéntes, jelen tajékoztatason alapuld
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont). Hozzajarulas
hianyaban a feliratkozast nem tudjuk fogadni, és igy
hirleveleinket sem tudjuk megkuldeni az érintett részére.

Mennyi ideig kezeljiik e személyes adatokat?

A hirlevél feliratkozassal kapcsolatosan kezelt személyes
adatait tovabba barmikor téréljik adatbazisunkbdl, ha
 On ezt kéri vagy

* Az adatkezelési hozzajarulasat visszavonja vagy

* A hirlevélrél leiratkozik.

A hirleveliinkrél barmikor ingyenesen, indokolas és
korlatozas nélkiil leiratkozhat:
* a hirlevelek lablécében elhelyezett ,Leiratkozas” hivatkozasra
kattintva;
* a info@gqtics.group cimre kiildétt e-mailes

nyilatkozat atjan;
* postai tton a QTICS Group Zrt. részére a 1134 Budapest,

Vaci ut 49. 6. em. cimre kiildétt levélben.

3. UGYFELSZOLGALATI ADATKEZELES,
KAPCSOLATFELVETEL

Mi az adatkezelés célja?

Amennyiben On valamely kérdésével, panaszaval hozzank
fordul (kapcsolatfelvétel), az On altal kiildétt Gzenetben,
e-mailben, postai levélben, telefonon megadott személyes
adatait az Onnel val6 kapcsolattartas, megkeresése
megvalaszolasa érdekében kezeljuk.

Jelen pont ala tartozik a tajékozodas jellegi megkereseés.
Amennyiben a levelezés szerz6dés elékészitéséhez vagy
egy mar folyamatban 1évé vagy teljesitett szerz6déshez
kapcsoladik, akkor arra a kapcsolattartasra az adott tipusu
adatkezelés részletei vonatkoznak.

Mely személyes adatait kezeljiik a fenti célbol?

E-mail atjan érkezé megkeresés esetén:

név, e-mail cim, érdekl6d6 altal megadott tovabbi
személyes adatok (ideértve kuloéndsen az érdekléd6 vagy
mas érintett személy elérhetéségeit és annak az tigynek
a kortlményeit, amivel az érdeklddé hozzank fordult)

Telefonon érkez6 megkeresés esetén az alabbi
adatokat kezeljlik:

név, telefonszam, beszélgetés datuma, idépontja,
érdeklédé altal megadott személyes adatok (ideértve
kllonosen az érdekl6d6 vagy mas érintett személy
elérhetdségeit és annak az gynek a kérulményeit,
amivel az érdekl6d6 az tgyfélszolgalathoz fordult)

On which legal title do we process these personal data?

The data subject’s voluntary consent based on this notice
(Article 6 GDPR. (1) (a)). In the absence of consent, we
cannot accept the subscription and thus cannot send our
newsletters to the data subject.

For how long do we process these personal data?

We will also delete your personal data processed in
connection with your newsletter subscription from our
database at any time if

* You request it or

* Withdraw your consent to data processing, or

* Unsubscribe from the newsletter.

You may unsubscribe from our newsletter at any time,
free of charge, without justification and without

any restriction:

* by clicking on the ,,Unsubscribe” link in the footer

of the newsletter;

* by sending an e-mail declaration to info@gqtics.group;

* by post to QTICS Group Zrt. at 1134 Budapest,

Viaci at 49. 6. floor.

3. CUSTOMER SERVICE, CONTACTING

What is the purpose of the data processing?

If you contact us with a question or complaint (contact us),
we will process the personal data you provide in a message,
e-mail, postal letter or telephone call in order to contact you
and respond to your request.

This point covers enquiries of an informative nature. If the
correspondence relates to the drafting of a contract or to
a contract that is in progress or has been performed, the
details of that type of processing will apply to that contact.

Which personal data do we process for the above
purpose?

In case of an e-mail request:

name, e-mail address, other personal data provided by the
enquirer (including in particular the contact details of the
enquirer or other person concerned and the circumstances
of the matter with which the enquirer has contacted us)

In the case of a telephone enquiry, the following data
will be processed:

name, telephone number, date and time of the conversation,
personal data provided by the enquirer (including in
particular the contact details of the enquirer or other person
concerned and the circumstances of the matter with which
the enquirer has contacted the customer service)



Postai uton kiildott levél esetén:

feladod neve, cime, levél kézbesitésének datuma, érdeklédé
altal megadott tovabbi személyes adatok (ideértve kiléndsen
az érdekl6d6 vagy mas érintett személy elérhetéségeit

és annak az tgynek a korilményeit, amivel az érdeklédé
hozzank fordult).

Milyen jogalapon kezeljiik e személyes adatait?

Az érintettek jelen pont szerint kezelt személyes adatait
a GDPR 6. cikk. (1) bek. f) pontja alapjan az érintett
megkeresésének rogzitéséhez és megvalaszolasahoz,
abbol ered6 igények rendezéséhez fliz6d6 jogos
érdekunkbél kezeljuk.

Mennyi ideig kezeljiik a személyes adatait?

A megkeresésekkel kapcsolatosan kezelt személyes
adatokat (ideértve az e-maileket) az adatkezelés céljanak
megsziinését kdvetden toroljik. igy, amennyiben az e-mailre
és az arra adott valaszra varhatéan tovabbi ligyintézés,
igényérvényesités érdekében nincs szlikség, akkor a torlés
haladéktalanul megtérténik, egyéb esetben a megkeresés
€s a valasz torlésére azt kdvetéen kerll sor, hogy azokra e
célokbdl nincs szikség.

4. ESEMENYEKRE, RENDEZVENYEKRE
TORTENO REGISZTRACIO

Mi az adatkezelés célja?

Az elbzetes regisztracio célja, hogy az eseménnyel (online
vagy offline) kapcsolatos tajékoztatéasokat eljuttathassuk

a részvételi szandékat jelz6 személy részére, illetve
szukség esetén rovid uton is kapcsolatba tudjunk vele Iépni
annak érdekében, hogy az eseményt érintd informacidkat
kdzolhessuk.

A regisztracio tovabbi célja az, hogy felmérjik a résztvevék
szamat, és ennek megfeleléen készithesstik el
a rendezvényeket.

Mely személyes adatokat kezeljiik a fenti célbol?

Eseményeinkre, rendezvényeinkre torténd el6zetes
regisztracio keretében a regisztraldé személy nevét, e-mail
cimét, esetenként telefonszamat kérjuk el.

Milyen jogalapon kezeljiik e személyes adatokat?

A személyes adatok kezelése a regisztrald személy jelen
tajékoztatas birtokaban adott, 6nkéntes hozzajarulasan
alapul. A hozzajarulas alapjan torténé adatkezelést a GDPR
6. cikk (1) bek. a) pontja teszi lehetévé.

Mennyi ideig kezeljiik a személyes adatait?
A regisztracio kapcsan kezelt adatokat e célbol nem kezeljik

tovabb a rendezvény lebonyolitasat kdvetben, illetve, ha a
hozzajarulast az érintett ezt megeléz6en visszavonja.

In the case of a letter sent by post:

sender's name, address, date of delivery of the letter,
additional personal data provided by the interested party
(including in particular the contact details of the interested
party or other person concerned and the circumstances of
the matter with which the interested party has contacted us).

On which legal basis do we process the personal data?

The personal data of the data subject processed in
accordance with this point are processed in accordance
with Article 6 (1) (f) of the GDPR for our legitimate interest
in order to record and respond to the data subject’s request
and for the settlement of any claims arising therefrom.

For how long do we process these personal data?

Personal data (including e-mails) processed in connection
with enquiries will be deleted after the purpose for which they
were processed has ceased to exist. Thus, if the e-mail and
the response to it are notexpected to be needed for further
administration or claims, they will be deleted immediately,
otherwise the request and the response will be deleted after
they are no longer needed for these purposes.

4. REGISTRATION FOR EVENTS

What is the purpose of the data processing?

The purpose of pre-registration is to provide information
about the event (online or offline) to the person who has
indicated their intention to participate, and to contact them
briefly if necessary to provide information about the event.

Another purpose of registration is to estimate the number of
participants and to prepare events accordingly.

Which personal data do we process for the
above purpose?

When registering in advance for our events, we ask for the
name, e-mail address and, where applicable, telephone
number of the person registering.

On which legal basis do we process the personal data?

The processing of personal data is based on the voluntary
consent of the person registering given in possession of this
notice. Processing on the basis of consent is permitted under
Article 6(1)(a) of the GDPR.

For how long do we process these personal data?

For this purpose, the data processed in connection with
registration will no longer be processed after

the event or if the data subject withdraws his or her consent
before the event.



5. KOZOSSEGI MEDIA

Tarsasagunk céges profillal rendelkezik kilonb6z6
kdzodsségi média fellleteken:

* Facebook

* LinkedIn

* Instagram

A kdzOsségi média fellletek mikddési alapelveirdl, az ott
elérhetd funkcidkrol alapvetéen az adott k6zdsségi média
fellletet Uzemeltet6 dont. Tarsasagunk, mint felhasznalo
azonban lehet6séget kap arra, hogy az egyes funkcidkat
(korlatozottan) testreszabja, ezaltal az adatkezelésben mind
tarsasagunk, mind az adott kdzosségi fellilet részt vesz.
Ebbdl kdvetkezben a kozosségi médiat izemeltetd cég /
szervezet és tarsasagunk a fellleten torténd adatkezelés
vonatkozésaban kdzds adatkezelének mindsulnek.

A kdz6sségi média fellletet lizemeltetd cég dontéseire
azonban nincs rahatasunk, és a sajat adatkezelési
tajékoztatdjukban foglaltakon tul mi sem rendelkeziink
informacioval az adatkezelési tevékenységukrol, ezért ebben
a korben felel6sséglnket kizarjuk.

A k6zOsségi média fellletek igénybevétele elétt kérjiuk, hogy
ismerjék meg az adott kozOsségi oldal sajat adatkezelési
tajékoztatojat is annak érdekében, hogy Onok, mint
felhasznalok is élni tudjanak a kdz0sségi média felllet altal
biztositott adatvédelmi beallitasok személyre szabasaval.

A kdzosségi fellleteken az oldalainkhoz csatlakozott
felhasznaldkrél az oldal szabalyai, és a felhasznal6
beadllitasai szerinti személyes adatokat ismerhetjuk meg, ugy,
mint profilkép, név, stb. A felhasznalénak lehetésége van
tovabba a bejegyzéseinket mindsiteni (Iajkolni), értékelni,
megosztani, hozzaszolni. A kommenteket, bejegyzéseket
moderaljuk, és amennyiben az megitélésink szerint
jogszabalyba (itk6z6 vagy tarsasagunk, esetleg mas jogait
és eérdekeit sérti, azt jogosultak vagyunk eltavolitani.

A k6zOsségi média igénybevétele és ekként az azon
keresztll megvaldsulé adatkezelés tarsasagunk jogos
érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja). Jogos
érdekilnk flizédik ugyanis ahhoz, hogy tarsasagunkat e
fellleteken is népszerUsitsik, elérhetéek legylnk, és a
szolgaltatasink, allaslehetéségeink irant érdekl6dok e
feluleteken keresztil is kapcsolatba tudjanak [épni veliink,
informacioéhoz jussanak.

Amennyiben azonban az érintett szolgaltatok

hozzéjarulast kértek Ontél adatai kezeléséhez (pl. ,fejezze ki
hozzajarulasat a megfeleld jeloldnégyzet kipipalasaval®, vagy
.erésitse meg valaszat a megfelel6 gombra kattintva®), az
adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa (GDPR 6. cikke
1. bekezdése a) pontja) lesz.

A felhasznal6 maga is jogosult a kommentjeit, bejegyzéseit
eltavolitani, illetve arra tarsasagunk is jogosult az adott oldal
szabalyai figgvényében. A k6zdsségi oldal vagy tarsasagunk
profiljanak megszlintetésével a k6z0sségi oldalon torténd
adatkezelés is megszinik.

5. SOCIAL MEDIA

Our company has a company profile on various
social media platforms:

* Facebook

¢ LinkedIn

* Instagram

The operating principles of social media platforms and the
functions available on them are essentially decided by the
operator of the social media platform. However, as a user,
our company is given the opportunity to (to a limited extent)
customise certain functions, thus both our company and
the social media platform concerned are involved in the
data processing. Consequently, the company/organisation
operating the social media platform and our company are
considered to be joint controllers in relation to the processing
of data on the platform. However, we have no control over
the decisions of the company/entity operating the social
media platform and we do not have any information about
their data processing activities beyond what is provided in
their privacy policy, and therefore we exclude our liability in
this regard.

Before using a social media platform, please also read the
privacy policy of the social media platform in question so that
you, as a user, can also take advantage of the personalised
privacy settings provided by the social media platform.

In the social networking platforms, we may learn personal
data, such as profile picture, name, etc., about users who
have joined our sites, in accordance with the site’s rules
and the user’s preferences. Comments and posts will be
moderated and if we believe that they are illegal or infringe
the rights and interests of our company or others, we have
the right to remove them.

The use of social media and thus the processing of data
through it is in the legitimate interest of our company (Article
6(1)(f) GDPR). We have a legitimate interest in promoting our
company on these platforms, being accessible and enabling
people interested in our services and job opportunities to
contact us and obtain information through these platforms.

However, where the service providers concerned have
asked for your consent to process your data (e.g. ,express
your consent by ticking the appropriate box” or ,,confirm your
response by clicking the appropriate button”), the legal basis
for processing will be your consent (Article 6(1)(a) GDPR).

You have the right to remove your comments and posts, and
our company has the right to do so, subject to the rules of the
site. When the profile of the social networking site or of our
company is terminated, the processing of data on the social
networking site will also cease.



A weboldalunkon a Facebookra, a LinkedIn-re és az
Instagram-ra iranyitd egyszer( linkeket helyeztink el. llyen
esetben kizarolag akkor kertl sor adatok tovabbitasara az
emlitett kozdsségi média- lizemeltetékhoz, amikor On az
adott ikonra (pl. a Facebook esetében az ,f” ikonra) kattint.
Amikor On rakattint az adott ikonra, megnyilik a linkhez
tartozé kozdsségi platformon elérhetd céges felliletiink, ahol
On bejegyzéseinket olvashatja, kommenteket irhat, lizenetet
kialdhet szamunkra.

A felhasznald maga is jogosult a kommentjeit, bejegyzéseit
eltavolitani, illetve arra tarsasagunk is jogosult az adott oldal
szabalyai fliggvényében. A k6zdsségi oldal vagy tarsasagunk
profilianak megsziintetésével a kézosségi oldalon torténé
adatkezelés is megszinik.

A weboldalunkon a Facebookra, a LinkedIn-re és az
Instagram-ra iranyité egyszer( linkeket helyeztiink el. llyen
esetben kizarolag akkor kertl sor adatok tovabbitasara az
emlitett kz6sségi média- lizemeltetékhdz, amikor On az
adott ikonra (pl. a Facebook esetében az ,f” ikonra) kattint.
Amikor On rakattint az adott ikonra, megnyilik a linkhez
tartozo kdzdsségi platformon elérheté céges feluletink,
ahol On bejegyzéseinket olvashatja, kommenteket irhat,
Uzenetet kiildhet szamunkra.

6. COOKIE KEZELES
Mi az a cookie, és mi a célja?

A https://qtics.group/ weboldal cookie-kat (sltiket) hasznal.
A cookie egy olyan fajl (kis adatcsomag, betlikbdl

és szamokbdl allé kicsi allomany), amely az oldal
megtekintésekor ratelepiil az On altal hasznalt
szamitastechnikai eszkdzre (szdmitdgép, okostelefon,
tablet, stb.). Ez teszi lehet&vé, hogy a weboldal felismerje

a felhasznal béngészjét abbdl a célbol példaul, hogy
megallapitsa, a felhasznalé mar jart a weboldalon korabban.

A cookie maga nem tartalmaz vagy gyUjt informaciét,csupan
arra hasznaljak, hogy segitsen a felhasznaldk
azonositasaban. Ennek segitségével szamukra kényelmesebb,
felhasznaldbaratabb szolgaltatast tudnak nyujtani.

A cookiek elsédleges célja, hogy lehetéve tegyék a weboldal
megfelelé mikodését, amelyhez szlikséges kilondsen

a weboldalra latogatasi adatok nyomon kdvetése, és a weboldal
hasznalattal kapcsolatos esetleges visszaélések kiszlrése.

A miikodéshez sziikséges cookie-k kiilonosen:

* a felhasznalok altal régzitett adatokat tarolé siitik
user-input cookies”)

* hitelesitési munkamenet (,authentication cookies”)
« felhasznal6kézpontu biztonséagi sitik

(,user centric security cookies”)

* multimedia-lejatsz6 munkamenet siitik
(,multimedia player session cookie”)

« terheléskiegyenlit6 munkamenet slitik

(,load balancing session cookies”)

* a felhasznaloi fellilet testreszabasat segité munkamenet
stitik (,user interface customization cookies”)

We have placed simple links to Facebook, LinkedIn and
Instagram on our website. In such cases, data will only

be transferred to these social media operators when you
click on the relevant icon (e.g. the ,f” icon in the case of
Facebook). When you click on that icon, you will be taken to
our corporate interface on the social platform to which the
link relates, where you can read our posts, write comments,
send us messages.

You have the right to remove your comments and posts, and
our company has the right to do so, subject to the rules of the
site. When the profile of the social networking site or of our
company is terminated, the processing of data on the social
networking site will also cease.

We have placed simple links to Facebook, LinkedIn and
Instagram on our website. In such cases, data will only

be transferred to these social media operators when you
click on the relevant icon (e.g. the ,f” icon in the case of
Facebook). When you click on that icon, you will be taken to
our corporate interface on the social platform to which the
link relates, where you can read our posts, write comments,
send us messages.

6. COOKIES
What are cookies and what is the purpose of their use?

We use cookies on the website at https://qtics.group/

A cookie is a file (small data packet consisting of letters and
numbers) that is placed on your computing device (computer,
smartphone, tablet, etc.) when you visit the site. This allows
the website to recognise the user’s browser, for example to
determine whether the user has visited the website before.

The cookie itself does not contain or collect personal data, it
is only used to help identify users. This helps them to provide
a more convenient, user-friendly service.

The primary purpose of cookies is to enable the website
to function properly, in particular to track the data that is
collected about visits to the website and to detect possible
abuse of the website.

In particular, the cookies needed to operate:

* cookies that store data recorded by users

suser-input cookies”)

* authentication session cookies (,authentication cookies”).
* user centric security session cookies

(user centric security cookies)

* multimedia player session cookies

(,multimedia player session cookie”)

* oad balancing session cookies

* user interface customization session cookies



Ezen kivil egyes cookie-k lehetdvé teszik, hogy
felhasznalasi tendenciakat elemezziink, illetve a weboldal
funkcidit javitsuk, fejlesszik, tovabba, hogy atfogd forgalmi
adatokat szerezzlink a weboldal teljes hasznalatrol.

A cookiek adatait felhasznalhatjuk arra, hogy a weboldal
hasznalataval kapcsolatban statisztikakat allitsunk fel,
illetve elemezziink, valamint, hogy az azonositasra nem
alkalmas statisztikai adatokat (pl.: latogatdk szama,
legnézettebb témakorok, illetve tartalmak) harmadik
személy részére tovabbitsuk, illetve 6sszesitve, anonim
modon nyilvanossagra hozzuk.

A cookiek altal gy(jtott adatok tehat alapvetéen nem
hasznalhatok fel a felhasznald azonositasara, és ezen
adatokat csak abban az esetben kapcsoljuk 6ssze
egyeéb, esetlegesen azonositasra alkalmas adattal,

ha a felhasznal¢ kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy
vele kapcsolatban azonositasra alkalmas cookie-kat
alkalmazzunk.

és tipikusan az alabbiakat tartalmazzak:

* A kiild6 szerver neve

* A cookie élettartama

* Az érték — altalaban eqgy véletlenszeriien
generalt egyedi szam

A cookie-t kuldd weboldal kiszolgaléja ezt a szamot
hasznalja a felhasznalé azonositadsara, amikor az
visszatér vagy oldalrdl oldalra Iépdel. Ezt az értéket

csak a kild6 szervere tudja olvasni, valamint hasznaini.

A cookiek kézponti szerepet jatszanak az internet
testreszabhatésagaban és a viselkedés alapu reklamozas
is altalaban cookie alapon mikodik.

Hogy tordlheti, tilthatja le a cookiekat?

A cookie-kat On képes torélni is sajat eszkdzérél, illetve
beadllithatja bongészéjében a cookie-k letiltasat. Lehetéség
van az 6sszes cookie tiltasara is, de ez jelentésen rontja

a webbongészési élményt, ha olyan szolgéltatasokat
hasznal, melyek a cookie-t hasznaljak.

A cookie-k beallitdsat a kildnbdz6 bongészék
esetén itt talalja:

Boéngész6 / Browser

In addition, some cookies allow us to analyse usage
trends, improve and enhance website features and to
obtain aggregate traffic data on overall website usage.

We may use your cookie data to compile and analyse
statistics about your use of the website and to provide non-
identifiable statistical information (e.g. number of visitors,
most viewed topics or content) to third parties or to disclose
it in aggregate and anonymously.

The data collected by cookies cannot, in principle, be used
to identify the user and will only be combined with other
potentially identifiable data if the user explicitly consents to
the use of cookies to identify him or her.

Cookies are stored in the browser’s memory and typically
include the following:

» Name of the sending server

* The cookie’s lifetime

* The value - usually a randomly generated unique number

The server of the website sending the cookie uses this
number to identify the user when they return or move from
page to page. Only the sending server can read and use
this value. Cookies play a central role in the customisability
of the internet and behavioural advertising is usually
cookie-based.

How can you turn off cookies?

You can also delete cookies from your device or set

your browser to block cookies. It is also possible to disable
all cookies, but this will significantly degrade your web
browsing experience if you use servicesthat use cookies.

You can find out how to set cookies for
different browsers here:

Cookie beallitasa (link) / Setting of cookies (link)

Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
. hhttps://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-
Firefox . . .
information-websites-store-on-your-computer
Safari https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US

Microsoft Edge

https://support.microsoft.com/en- us/help/4468242/micro-
soft-edge-browsing-data-and-
privacy-microsoft-privacy

Internet Explorer

https://support.microsoft.com/en- us/help/17442/win-
dows-internet-explorer-delete-
manage-cookies




What cookies do we use and what do we do with
the information they collect?

Milyen sutiket hasznalunk és azok
mire szolgalnak?

Funkcidja (Miért szilkséges a Weboldal vagy
a felhasznalokrészére) / Function (Why is it necessary f
or the Website or users)

Elettartama /
duration

Siiti neve / Name of the

cookie

Tarolja a felhasznal¢ siiti hozzajarulasanak allapotat az aktualis
weboldalt érintéen. / Stores the user’s cookie consent status for
the current website.

CookieConsnet 1év/1year

Az emberek és a botok megkullénbdztetése. Ez a weboldal
szamara elényds, hogy érvényes jelentéseket készithessen a
weboldal hasznalatardl. / Distinguishing between people and
bots. This is beneficial for the website to produce valid reports
on the use of the website.

rc::a allandé / permanent

munkamenet
/ session

Az emberek és botok megkuldonbdztetése. / Distinguishing

rc:c between people and bots.

Biztositja a latogatok bdngészésének biztonsagat a webhelykdzi
kérés meghamisitasanak megakadalyozasaval. Ez a siti elen-
gedhetetlen a weboldal és a latogatd biztonsaga szempontjabdl.
/ Ensures the security of visitors’ browsing by preventing the
inter-site request from being spoofed. This

cookie is essential for the security of the website and the visitor.

XSRF-TOKEN 1 nap /1 day

Egyedi azonositét regisztral, amelyet statisztikai adatok gene-
ralasara hasznalnak arrol, hogy a latogaté hogyan hasznalja a
weboldalt. / Registers a unique identifier that is used to
generate statistics about how the visitor uses the website.

—ga 2 év/2years

A Google Analytics arra hasznalja, hogy adatokat gy(jtsén arrdl,
hogy a felhasznal6 hanyszor latogatta meg a weboldalt, valamint
az elsb és a legutdbbi latogatas datumat. / Google Analytics is
used to collect information about the number of times a user

has visited the website and the date of the first and last visit.

_ga_# 2 év/2years

HTTP Cookie 1 nap /1 day

A Weboldallal 6sszefiiggésben igénybe vesszik tovabba
a Google Analytics rendszer szolgaltatasait. A Google
Analytics altal kezelt cookie-k a weboldal latogatottsagi és
egyéb webanalitikai adatok mérését segitik.

A cookie-k altal gyUjtott informaciok a Google altal
uzemeltetett kiils6 szerverekre kerulnek tovabbitasra

és tarolasra. A Google ezeket az informacidkat a mi
érdekinkben elsésorban arra hasznalja, hogy nyomon
kovesse a weboldal latogatottsagat és a weboldalon
végzett tevékenységekrdl elemzéseket készitsen. A Google
ezeket az informaciokat jogosult harmadik személyek
részére tovabbitani, amennyiben ezt jogszabaly kotelezévé
teszi. A Google jogosult tovabba ezeket az adatokat az
altala az adatok feldolgozasahoz igénybe vett harmadik
személyek részére is tovabbitani.

Az adatok Google Analytics altali kezelésérdl a Google
Analytics tud részletes felvilagositast adni
(http://Iwww.google.com/analytics).

We also use the services of Google Analytics in connection
with the Website. The cookies managed by Google
Analytics help us to measure website traffic and other web
analytics data.

The information collected by cookies is transmitted to and
stored on external servers operated by Google. Google will
use this information primarily for the purpose of tracking
website activity and compiling analytics about website
activity for us. Google may transfer this information to third
parties where required to do so by law. Google may also
transfer this information to third parties which it uses to
process the data.

Google Analytics can provide detailed information
on the processing of data by Google Analytics
(http://www.google.com/analytics)




A Google cookie-hasznalata letilthatd a Hirdetésbeallitasok
(b6vebb informacio: http://www.google.hu/policies/privacy/
ads/) segitségével. A felhasznaldok a Network Advertising
Initiative (http.//www.networkadvertising.org/choices/)
leiratkozasi oldalan a kiilsé szolgaltatok cookie-jait is
letilthatjak.

A fent emlitett kiils6 szolgaltatdk adatkezelésére az ezen
szolgaltatdk altal meghatarozott adatvédelmi eléirasok
az iranyadoak, és az ilyen adatkezelés tekintetében
tarsasagunk semmilyen felelésséget nem vallal.

lll. KIK ISMERHETIK MEG A SZEMELYES ADATAIT?

A személyes adatokat bizalmasan kezeljik. Az altalunk
kezelt személyes adatokat azon munkatarsaink jogosultak
megismerni, akiknek az a munkakari feladatai teljesitése
érdekében szlikséges, valamint a személyes adatokat
megismerhetik az altaluk ellatott feladattal 6sszefliggésben
adatfeldolgozdéink és azok munkatarsai. E személyek az
altaluk megismert személyes adatokat szintén bizalmasan
kotelesek kezelni.

Igénybe vett adatfeldolgozoink és azok feladatai:

Az adatfeldolgozé / Data processor

You can disable Google’s use of cookies by going to the
Advertising settings (for more information: http.//www.
google.hu/policies/privacy/ads/). Users can also opt-out
of cookies from third-party service providers by visiting
the unsubscribe page of the Network Advertising Initiative
(http.//www.networkadvertising.org/choices/).

The processing of data by the aforementioned third- party
service providers is governed by the privacy policies of
those service providers and our company assumes no
responsibility for such processing.

lll. WHO MAY HAVE ACCESS TO YOUR
PERSONAL DATA?

Personal data will be processed confidentially. The
personal data we process may be accessed by our
employees who need to know it in order to perform their
job duties, and by our data processors and their employees
in connection with the tasks they perform. These persons
are also required to treat the personal data they receive as
confidential.

Our data processors and their tasks:

Az adatfeldolgozé altal az adatkezeléshez kapcsol6doé-
an végzett tevékenység / Operations performed by the

név/name: DotRoll Kft. székhely/seat: 1148
Fogarasi ut 3-5.

Email cim/e-mail

address: dpo@dotroll.com
Telefonszam/phone nr.: +36-1-432-

3232

Budapest,

processor

Tevékenység/operation: tarhelyszolgaltatas / website
hosting

név/name: HubSpot, Inc.

Tevékenység/operation: CRM és hirlevél adatbazis keze-
lése /

székhely/seat: 25 First Street, 2nd Floor
Cambridge, MA 02141 United States
Elérhetéség/contact: +1 877 929

0687

management of CRM and newletter databases
Megismert adatok/personal data processed: kapcsolattar-
t6i adatok, hirlevél feliratkozok altal a feliratkozas soran
megadott személyes adatok / contact details, personal
data provided by newsletter subscribers when subscribing

Fenntartjuk a jogot, hogy a jovében tovabbi adatfeldolgozét
vonjunk be az adatkezelésbe, amelyrél a jelen tajékoztatd
modositasaval tajékoztatjuk Onoket.

A személyes adatokat birdsag, Uigyészség, egyéb hatdsag
részére jogszabalyban foglalt kdtelezettségeink teljesitése
keretében adjuk ki az ott el8irt terjedelemben és modon.

Onnel szemben fennallé valamely jogi igényiink
érvényesitése esetén a megadott személyes adatait

az igényérvenyesitéshez szikséges meértékben
megismerhetik tovabba a mindenkori jogi egyuttmikédd
partnereink, valamint kdveteléskezel6 partnereink.

We reserve the right to involve additional data processors
in the future, which we will inform you of by amending this
notice.

We will disclose personal data to courts, prosecutors and
other authorities in the context of our legal obligations, to
the extent and in the manner required by law.

In the event of a legal claim against you, your personal
data may also be disclosed to the extent necessary for

the enforcement of the claim by our respective legal
cooperation partners and our claims management partners.



IV. ADATBIZTONSAG

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a szikséges
adatbiztonsagi intézkedéseket megtesszik. Ennek
keretében elfogadjuk és kialakitjuk, rendszeresen
felllvizsgaljuk mindazokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga
biztositott legyen, és megtesziink minden t6liink telhetét,
hogy megakadalyozzuk az adatok megsemmisuilését,
jogosulatlan felhasznalasat vagy megvaltoztatasat,
gondoskodunk arrél, hogy a kezelt személyes adatokhoz
illetéktelen személy ne férhessen hozza, azokat ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne
modosithassa, toérélhesse. Felhivjuk mindazok figyelmét,
akiknek a személyes adatokat tovabbitjuk, hogy tegyenek
eleget az adatbiztonsag kévetelményének.

A fentiek keretében az informaciotechnologiai
megoldasokat ugy alakitjuk ki, illetve valasztjuk meg,

hogy biztositsuk az adatokhoz val6 hozzaféréssel
rendelkezdk kizarélagos hozzaférését, és azt, hogy az
adatok megdrizzék a hitelességliket és valtozatlansagukat.
Ennek keretében tobbek kozott jelszovédelemmel ellatott
hozzaférési rendszereket, tevékenység naplézast,
rendszeres biztonsagi mentést hajtunk végre, illetve
alkalmazunk.

Mindenkor figyelemmel kisérjik a technika
fejlédését, az elérhetd miszaki, technologiai,

V ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Adatvédelmi incidensnek minésul minden olyan eset,
amely révén a személyes adatokhoz jogosulatlan személy
férhet hozza vagy az adatok megsemmistlinek, elvesznek,
megvaltoznak, igy pl. megsemmisiil az adatbazis vagy
elveszik az adathordozd, amelyen adatok kertltek
tarolasra.

Adatvédelmi incidens esetén annak hatasait és kockazatait
értékeljik (milyen adatok érintettek, milyen mennyiségben,
potolhatok-e, stb.) és haladéktalanul megtessziik az
elharitashoz sziikséges lépéseket. Amennyiben

a kockazatokat nem tudjuk elharitani, az incidensrél valé
tudomasszerzésunket koveté 72 6ran belll bejelentjiik

az incidenst az adatvédelmi hatdésagnak, illetve arrol
tajékoztatast teszlink k6zzé a honlapunkon.

Az adatvédelmi incidensekrdl ezen fellil a jogszabalyban
el@irt részletességgel nyilvantartast is vezetiink.

IV. DATA SECURITY

We are committed to taking the necessary data security
measures. As part of this, we adopt and implement,
regularly review the technical and organisational measures
and procedures to ensure that the personal data we
process is secure and we will do our utmost to prevent the
destruction, unauthorised use or alteration of the data, to
ensure that the personal data we process is not accessible,
disclosed, transmitted, modified or deleted by unauthorised
persons. We remind all those to whom we transfer personal
data to comply with data security requirements, and

we require our employees involved in data processing
activities to do the same.

In the context of the above, information technology
solutions will be designed and selected to ensure that those
who have access to the data have exclusive access to the
data and that the data remain authentic and unaltered.

This includes password-protected access systems, activity
logging, regular backups.

We monitor the technological developments at any time,
and apply the available technical,

technological, organizational solutions that meet the level
of protection justified by our data processing.

V. PERSONAL DATA BREACH

All cases are classified as personal data breach when
an unauthorized person has access to personal data or
the data is destroyed, lost, altered,e.g. the database is
destroyed or the media on which the data was stored get
lost.

In the event of personal data breach, we assess its effects
and risks (what kind of data are affected, in what quantity,
can they be restored, etc.) and take immediate action for
remedy. If we are unable to address the risks, we will report
the incident to the data protection authority within 72 hours
of becoming aware of the incident and we will publish
information about the incident on our website. We also
keep records of data breaches in the detail required by law.



V1. AZ ON JOGAI

HOZZAJARULAS VISSZAVONASA: Amennyiben az
adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, On jogosult a
mar megadott hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkl
visszavonni. A hozzajarulas visszavonasat kovetéen az
érintett személyes adatait nem kezeljik tovabb, azt toroljik.
A hozzajarulas visszavonasa az azt megel6z6 adatkezelés
jogszeriiségét nem érinti.

HOZZAFERES JOGA: Az |. pontban megadott
elérhet6ségeinken barmikor tajékoztatast kérhet arrél, hogy
kezeljiik-e az On személyes adatait, és ha igen, tovabbi
felvilagositast kérhet az alabbiak tekintetében:

az adatkezelés céljai, jogalapja, az On altalunk kezelt
személyes adatai, azok kategoriai, azon cimzettek vagy
cimzettek kategoriai (ideértve az altalunk igénybe vett
adatfeldolgozdkat), akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltik vagy kézolni fogjuk (az adatok harmadik
orszagba torténd tovabbitasa esetén az adatok megfeleld
védelmét biztosité garanciak), az adattovabbitas
jogalapja, az adatok tarolasanak idétartama, az érintett
azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra
vonatkozo6 személyes adatok helyesbitését, torlését

vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, a NAIH-hoz cimzett
panasz benyujtasanak joga, adatok forrasa, az esetleges
adatvédelmi incidens koérilményei, hatasai és

az elharitasara megtett intézkedések

A tajékoztatassal egyutt az On rendelkezésére bocsatjuk
a személyes adatai altalunk kezelt masolatat is. Az els¢
masolat dijmentes, minden tovabbi masolatért azonban
jogosultak vagyunk az adminisztrativ kéltségeinken
alapuld, ésszeri dijat felszamitani. Ennek 6sszegét
elézetesen kodzodljik Onnel.

HELYESBITESHEZ, KIEGESZITESHEZ VALO JOG:
Ha észleli, hogy valamely személyes adatat hibasan,
tévesen vagy hianyosan tartjuk nyilvan, kérjuk, hogy a
helyes vagy kiegészité adatokat miel6bb kdzolje vellink
annak érdekében, hogy a helyesbitést, kiegészitést
elvégezhessiik.

TORLESEHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ
VALO JOG”): On jogosult arra, hogy kérje

személyes adatainak torlését. Tajékoztatjuk, hogy az
adattorlést megtagadhatjuk kilondsen akkor, ha az
adatokra jogszabalyi kotelezettség teljesitése vagy
igényérvényesités érdekében sziikségunk van vagy lehet.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az adatkezelés
elleni tiltakozas az adatok torlését vonja magaval, feltéve,
hogy nincs fontosabb ok, amely okan a térlés nem
teljesithetd.

VI. YOUR RIGHTS

WITHDRAW OF CONSENT: If the processing is based on
your consent, you have the right to withdraw your consent
at any time without giving any reason. After withdrawal of
consent, your personal data will no longer be processed.
Withdrawal of consent does not affect the lawfulness of the
processing that preceded it.

RIGHT OF ACCESS: You shall have the right to obtain

from us confirmation as to whether or not personal data
concerning you are being processed, and, where that is
the case, access to the personal data and the following
information:

the purposes and the legal ground of the processing,

your personal data processed by us and their categories,
the recipients or categories of recipients (including the
processors) to whom the personal data have been or will
be disclosed (where personal data are transferred to a
third country, you shall have the right to be informed of the
appropriate safeguards relating to the transfer), the legal
ground of the data transfer, period for which the personal
data will be stored, the existence of the right to request
from the controller rectification or erasure of personal data
or restriction of processing of personal data concerning
you or to object to such processing, the right to lodge a
complaint with the Hungarian Data Protection Authority, the
source of the data, the circumstances and effects of the
possible data breach and the measures implemented for
their prevention

Simultaneously we shall also provide a copy of the
personal data undergoing processing. The first copy is free
of charge, but we are entitled to charge a reasonable fee
for each additional copy. The amount of such fee will be
notified to you in advance

RIGHT TO RECTIFICATION AND SUPPLEMENTATION:

If you become aware that any of your personal data is
incorrect, inaccurate or incomplete, please provide us with
the correct or additional information as soon as possible so
that we can make the correction or completion.

RIGHT TO ERASURE (,RIGHT TO BE FORGOTTEN"):
You have the right to request the deletion of your personal
data. Please note that we may refuse to erase your data in
particular if we need or may need the data to comply with a
legal obligation or to pursue a claim.

In the case of processing based on legitimate interest,
objection to processing shall entail the deletion of the
data, unless there are overriding reasons why the deletion
cannot be complied with.



Torlésnek tovabba akkor van helye, ha

» az adatokra az adatkezelés eredeti céljabdl
mar nincs szukség;

» az adatok kezelése jogellenes;

* a torlésre eurdpai uniés vagy hazai jogszabaly
kételez minket.

ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG:

Az adatkezelés folyamata soran On kérheti az adatkezelés
korlatozasat, ha (i) vitatja a személyes adatok pontossagat,
ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy ellendrizzik a személyes
adatok pontossagat; (ii) az adatkezelés jogellenes,

de On az adatok térlését ellenzi, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat; (iii) mar nincs sziikséglnk
a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, (iv) On tiltakozott a mi jogos
érdeklinkdn alapulo adatkezelés ellen; ez esetben

a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerul, hogy a jogos indokok
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén az adatot csak taroljuk, azon
egyeb miveletet nem végezlnk, kivéve, ha a tovabbi
miveletekhez On hozzajarul vagy azokra sajat vagy
harmadik személy jogainak védelme érdekében vagy
k6zérdekbdl van sziikség.

Az adatkezelés korlatozasa esetén annak feloldasarsl Ont
el6zetesen tajékoztatjuk.

TILTAKOZASHOZ VALO JOG: Azon adatkezelést érintéen,
amely alapja a mi vagy harmadik személy jogos érdeke,
On tiltakozhat az altalunk folytatott adatkezelés ellen,
amennyiben Ggy itéli meg, hogy az adatkezelés Onre
nézve sérelmes.

Tiltakozas esetén a személyes adatokat tordljuk, kivéve,
amennyiben azok megdrzése fontosabb okbdl sziikséges.
llyen fontosabb ok lehet az, ha Onnel szemben igényt
kivanunk érvényesiteni.

ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG:
Hozzajarulason alapu adatkezelés vagy az Onnel kététt
szerzédéseinkhez kapcsolodod adatkezelést érintéen On
igényelheti, hogy a rendelkezésiinkre bocsatott személyes
adatait kézismert és kdnnyen felhasznalhaté elektronikus
formatumban adjuk at az On vagy az On altal kijel6lt masik
személy részére.

Furthermore, erasure takes place if

* the personal data are no longer necessary in relation to
the purposes for which they were collected or otherwise
processed;

« the personal data have been unlawfully processed;

* the personal data have to be erased for compliance with
a legal obligation out of EU law or national law.

RIGHT TO RESTRICTION OF PROCESSING: You shall
have the right to obtain from us restriction of processing
where one of the following applies (i) the accuracy of
the personal data is contested by you, in which case

the restriction applies for the period enabling us to verify
the accuracy of the personal data; (ii) the processing is
unlawful and you opposes the erasure of the personal
data and requests the restriction of their use instead; (iii)
we no longer need the personal data for the purposes
of the processing, but they are required by you for the
establishment, exercise or defence of legal claims; (iv) you
has objected to processing, in which case the restriction
applies until it is established whether our legitimate
grounds prevail over your legitimate grounds.

Where processing has been restricted, such personal
data shall, except for storage, only be processed with your
consent or for the establishment, exercise, or defence of
legal claims or for the protection of the rights of another
natural or legal person or for reasons of important public
interest.

In case of restriction of processing you shall be informed by
us before the restriction of processing is lifted.

RIGHT TO OBJECT: Regarding data processing based

on our legitimate interest, you may object to our data
processing if you feel that the data processing is prejudicial
to you.

In the event of an objection, personal data will be deleted
unless there is an overriding reason to keep it. Such an
overriding reason may be if we wish to pursue a claim
against you.

RIGHT TO DATA PORTABILITY: In the case of processing
based on your consent or a contractual legal basis, you
may request that the personal data you have provided to
us that we process electronically is transferred to you or to
another person designated by you in a commonly known
and easily usable electronic format.



VIl. KERELMEK ELOTERJESZTESE,
MEGVALASZOLASA

Keérjuk, hogy a fenti jogai érvényesitése esetén
megkeresését lehetdség szerint irasban kiildje meg
részlinkre a jelen tajékoztato I. pontjaban szereplé

e-mail cimiinkre vagy postai cimlinkre. A levélben kérjik,
hogy a személyazonositashoz sziikséges adatait és
levelezési cimét is sziveskedjen megadni. Amennyiben
az On személyazonossagéaval kapcsolatban kétségiink
merul fel vagy a megadott adatok az azonositashoz nem
elégségesek, jogosultak vagyunk Ontdl tovabbi azonositd
adatokat kérni.

A kérelmét 1 hénapon belll teljesitjik. Sziikség esetén
jogosultak vagyunk ezt a hataridét tovabbi 2 hénappal
meghosszabbitani, amelyrél indokolassal ellatott
tajékoztatast kildiink Onnek.

A megalapozott kérelmeket dijmentesen teljesitjik.
Ugyanakkor, ha a kérelem nyilvanvaléan megalapozatlan
vagy — kuléndsen ismétlédé jellegére tekintettel — tulzo,
jogosultak vagyunk ésszeri 6sszegl dijat felszamitani
vagy akar a kérelem alapjan torténd intézkedést
megtagadni.

Az adatok helyesbitésérdl, torlésérél, korlatozasarol
tajékoztatjuk mindazokat, akikkel az érintett adatokat
kozoltlk, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalan nagy eréfeszitést igényel. Az On kérésére
tajékoztatjuk Ont arrél, hogy kik, melyek azok a cimzettek,
akiket az el6zb6ek szerint tajékoztatunk, tajékoztattunk.

1. KARTERITES, SERELEMDIJ
Amennyiben személyes adatai jogszeritlen kezelésével

vagy az adatok nem biztonsagos kezelésével Onnek
vagy masnak kart okoznank, akkor azt On, illetve a kart

szenvedd személy jogosult vellink szemben érvényesiteni.

Amennyiben pedig e kérben az On személyiségi jogat
sértenénk, On jogosult sérelemdijat érvényesiteni.

Tajékoztatjuk, hogy kartérités, sérelemdij fizetési
kotelezettség nem terhel benniinket, amennyiben a
kart bizonyithatéan az adatkezelés korén kivil es6
elharithatatlan kilsé ok idézte elé, illetve, amennyiben
a kar az On szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazik.

1.1GENYERVENYESITES MODJA

1. Adatkezel6 megkeresése

Amennyiben On ugy itéli meg, hogy személyes adatai
kezelése soran nem jarunk el jogszerlen, kérjlk,
hogy észrevételét, illetve igényét elészor vellink, mint
adatkezel6vel az |. pontban feltlintetett elérhetéségink
valamelyikén kdzdlje annak érdekében, hogy az
észrevételét minél gyorsabban és hatékonyabban
feldolgozhassuk, kezelhessiik.

1. Az adatvédelmi hatésaghoz fordulas, panasz tétele
Jogellenes adatkezelés esetén On jogosult a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (NAIH)
is fordulni, és annak eljarasat kezdeményezni.

VIl. SUBMISSION OF REQUESTS AND
ANSWERING THEM

If you wish to exercise any of the above rights, please send
your request in writing by post to our address or by e-mail
to our e-mail adress as determined in Section | of this
notice. In the letter, please also include your identification
details and postal address. If we have any doubts about
your identity or if the information provided is not sufficient
to identify you, we are entitled to ask you for additional
identification data.

Your request will be fulfilled within 1 month. If necessary,
we are entitled to extend this period by a further 2 months
and will send you a reasoned decision.

Valid requests will be granted free of charge. However,
if the request is manifestly unfounded or excessive,

in particular because of its repetitive nature, we are
entitled to charge a reasonable fee or even refuse to
act on the request.

We will inform all those to whom we have disclosed the
data concerned of the rectification, erasure or restriction
of the data, unless this proves impossible or involves a
disproportionate effort. Upon your request, we will inform
you of the recipients to whom we have communicated or
informed as described above.

1. DAMAGES AND RESTITUTION

Should we cause any damage to you or to a third person
through unlawful or unsecure processing of your personal
data, you or the person suffered damage is entitled to
require damages from us.

If, in this regard, we infringe your privacy, you are entitled
to claim restitution.

Please note that we shall be exempt from liability if the
damage is proven to be caused by an unavoidable external
cause outside the scope of the data processing or if the
damage comes from your deliberate or grossly negligent
behaviour.

1.REMEDIES

1. Contacting the controller

If you consider that we are processing your personal data
unlawfully, please advise us, as the controller, of your
observations or claims first, at any of our contact details
listed in paragraph | so that we can process and handle
your remarks as quickly and efficiently as possible.

1. Submitting a complaint at the data protection authority
In the event of unlawful processing, you also have

the right to turn to the National Authority for Data Protection
and Freedom of Information (NAIH) and initiate their
proceedings.



A NAIH elérhetéségei:

honlap: http://www.naih.hu/

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
elektronikus levelezési cim (e-mail):
ugyfelszolgalat@naih.hu

3. Birésaghoz fordulas

Tajékoztatjuk, hogy igényét birdsag elétt is jogosult
érvényesiteni. A perre a térvényszékek rendelkeznek
hataskérrel. A pert a mi székhelyiink vagy akar az On
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszék
elétt is megindithatja.

Budapest, 2022. majus 3.

Contact details of the authority:

website: http://www.naih.hu/

address: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. postal
address: 1363 Budapest, Pf.: 9.

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3. Going to court

Please note that you are entitled to lodge a claim at
court. You may file the lawsuit at the county court having
Jurisdiction based on our seat or your permanent

as well as temporary place of residence.

QTICS Group Zrt.
adatkezel6 / data controller



